Informacéao de protecao de dados

Formulario de exercicio de direitos de protecao de dados

Quem € o responsavel pelos seus dados pessoais?

Em conformidade com o regulamentacéo de protecdo de dados, informamos que o
responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais é o WiZink Bank, S.A.U.
Sucursal em Portugal com NIPC n° 980561825, com sede na Av. Colégio Militar, n.°
37 F, 6.° Piso, D, 1500-180 Lisboa, Portugal. Dispomos de um Encarregado de
Protecao de Dados que zelara para que os seus dados pessoais sejam tratados
adequadamente e esclarecera qualquer duvida, consulta ou sugestao que possa ter.
Pode contacta-lo, enviando um correio eletronico para protecaodedados@wizink.pt.

Com que finalidade tratamos os seus dados e qual é a sua base legal?

O WiZink tratard os seus dados pessoais com a finalidade de responder aos pedidos
recebidos através destes formularios, incluindo no caso, o envio de comunicagcées
por carta, sms, email, telefone ou outro meio electrénico. A base legal para realizar
este tratamento € o cumprimento das obrigagdes legais aplicaveis.

Durante quanto tempo conservamos os seus dados?

Conservaremos 0s seus dados pessoais enquanto existir uma relagdo contratual,
um pedido de produto em curso ou o procedimento solicitado estiver a ser tratado.
Uma vez concluido qualquer um destes processos, o WiZink procedera ao bloqueio
dos seus dados até a sua destruicdo, quando expirarem 0s prazos legais aplicaveis.

Partilhamos os seus dados com terceiros?

Os seus dados poderédo ser partilhados com fornecedores de confianga do WiZink
gue actuam como encarregados de tratamento e que prestam servicos em nome
do WiZink e de acordo com as suas instrucoes.

Também poderemos partilhar os seus dados com Reguladores, Administracdes e
Autoridades Publicas, Tribunais e Entidades de Resolucdo Alternativa de Litigios
em cumprimento de uma obrigagao legal.

Que direitos pode exercer?

Podera exercer o seu direito de acesso, retificagdo, eliminacdo, limitagdo do
tratamento, oposicdo e portabilidade remetendo um pedido assinado e
acompanhado do seu numero de Cartdo Cidaddo, nome, apelido e/ou qualquer
outro dado que nos permita identifica-lo, para Av. Colégio Militar, n.° 37 F, 6.° Piso,
D, 1500-180 Lisboa, ou preenchendo o formulario de exercicio de direitos
disponivel na seccéo de protecdo de dados na nossa web (www.wizink.pt).

Se considerar apropriado, também pode apresentar uma queixa junto da Comisséo
Nacional de Protecdo de Dados (CNPD). Pode encontrar informag0es adicionais
sobre o tratamento de dados na secc¢do de Protecdo de dados da nossa web
(www.wizink.pt).
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https://www.opinator.com/opi/Formulario_principalPT
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